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Efter genomgangen kurs ska studenten kunna:

Kunskap och forstaelse

* beskriva coachingstrategier samt personcentrerade strategier i coachingens forberedelse-,
genomfdrande- och transitionsfas
* beskriva betydelsen av coachens roll i férbattringsarbeten.

Fardighet och formaga

¢ skapa motivationshojande dialoger som leder forbattringsarbetet framat

¢ diskutera och argumentera kring coaching av forbattringsarbeten

¢ valja och tillampa olika forbattringsverktyg som utgangspunkt for forbattringsarbete

* analysera och diskutera teoretisk och metodologisk kunskap inom coaching av forbattringsarbete.

Varderingsférmaga och forhallningssatt

¢ vardera och reflektera Over egna insatser och identifiera eget behov av ytterligare fardigheter inom
coaching samt ta ansvar for den egna kompetensutvecklingen
e vardera och reflektera 6ver egna, samt forbattringsteamets, varderingar och visioner.

Innehall
Kursen behandlar:

e drivkrafter for forbattring

* coaching av forbattringsarbete

o forbattringsarbete i samverkan med patient/brukare/narstaende

e grundlaggande forbattringsverktyg

e Kkliniskt mikrosystem enligt metoden 6Pmotivationshdjande coachingverktyg

Undervisningsformer

Kursen genomfors webbaserat och kombinerar webbaserade larmoment och praktisk tillampning av
coaching.

Undervisningen bedrivs pa svenska men engelska kan forekomma.
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Behdrighetskrav

Grundlaggande behdrighet, samt minst tva ars arbetslivserfarenhet inom Halso- och sjukvards- eller
omsorgsomradet.

Examination och betyg

Kursen beddéms med betygen A, B, C, D, E, FX eller F.

Kursen examineras genom deltagande i webbaserade diskussions- och coachingseminarium, individuell
coachrapport i form av skriftlig inlamningsuppgift, samt individuell coaching av kurskamrat i form av muntlig
examination samt kamratgranskning med utgangspunkt i dennes coaching av ett forbattringsarbete.

Podngregistrering av examinationen for kursen sker enligt féljande system:

Examinationsmoment Omfattning Betyg
Diskussioner 1,5hp G/U
Skriftlig inlamningsuppgift 3hp A/B/C/D/E/FX/F
Muntlig examination 1,5 hp G/U
Kamratgranskning 1,5hp G/U
Ovrigt

For genomforande av kursen behéver studenten ha tillgang till ett forbattringsteam som under en fyra
manaders period ska genomfdra ett forbattringsarbete.

Kurslitteratur

Observera att kurslitteraturen kan komma att andras fram till tta veckor fére kursstart.
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Peters, J., & Carr, C. (2013). Team effectiveness and team coaching literature review, Coaching: An
International Journal of Theory, Research and Practice, 6(2);116-136.

Vackerberg, N., Sund Levander, M., & Thor, J. (2016). What Is Best for Esther? Building Improvement
Coaching Capacity with and for Users in Health and Social Care - A Case Study. Quality Management in
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Ytterligare litteratur tillkommer utifran valt omrade.

Senaste upplaga av kurslitteraturen ska anvandas.
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