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Larandemal

Efter genomgangen kurs ska studenten, inom omradena nedan, kunna:

Kunskap och forstaelse
* beskriva grupprocesser vid forbittringsarbete
* beskriva betydelsen av coachens roll i forbittring av personcentrerad vard
» beskriva coachens roll i férbittringsarbetets olika faser.

Fardighet och férmaga

« skapa motivationshéjande dialoger som leder forbittringsarbetet framat

* motivera coaching och evidens vid férbattringsarbeten urskilja samspel mellan mikro-,
meso-, makrosystem och multiprofessionella organisationers sirdrag, samt utifrdn detta
modifiera coachingstrategier

« tillimpa olika forbittringsverktyg som utgangspunkt for forbittringsarbete

« analysera och diskutera teoretisk och metodologisk kunskap inom coaching av
forbattringsarbete.

Varderingsférmaga och férhallningssatt
« virdera och reflektera 6ver egna insatser och identifiera eget behov av ytterligare firdigheter
inom coaching
« virdera och reflektera 6ver egna och organisationens virderingar och visioner for
kvalitetsforbittringar.

Innehall

- drivkrafter f6r forbattring

- coaching av forbattringsarbete

- forbittringsarbete i samverkan med patient/brukare/nirstiende
- grundliggande forbittringsverktyg

- micro-, meso-, och makrosystem

- motivationshojande coachingverktyg
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Undervisningsformer

Kursen genomfors webbasert i form av foreldsningar kombinerade med praktisk tillimpning av

coaching.

Undervisningen bedrivs normalt pa svenska men undervisning pa engelska kan forekomma.

Férkunskapskrav
Grundliggande behorighet, samt minst tva drs erfarenhet inom Hilso- och sjukvards- eller

omsorgsomradet.
Examination och betyg

Kursen bedoms med betygen A, B, C, D, E, FX eller F.

Kursen examineras genom aktivt deltagande i webbaserade diskussions- och
coachingseminarier, individuell skriftlig examinationsuppgift, individuell muntlig presentation
av coachuppdraget samt praktisk examination i form av individuell coaching av kurskamrat med

utgangspunkt i dennes coaching av ett forbittringsarbete.
Kursen examineras av universitetsadjunkt.

Poingregistrering av examinationen for kursen sker enligt f6ljande system:

Examinationsmoment Omfattning | Betyg

Seminarier 2 hp u/G

Skriftlig individuell 3hp A/B/C/D/E/FX/F
examinationsuppgift

Muntlig presentation 0,5hp u/G

Praktisk examination 2hp u/G
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