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Lirandemal

Efter genomgangen kurs ska studenten:

Kunskap och forstaelse

¢ visa kunskap och forstaelse om kvalitets- och innovationsledning och dess roll i en industriell
verksamhet

e visa kunskap om omradets grundlaggande begrepp, metoder och modeller

¢ visa kunskap och forstaelse om utformning, ledning och utveckling av industriell verksamhet med
fokus pa kvalitets- och innovationsledning.

Fardighet och formaga

* visa formaga att utforma, leda och utveckla industriell verksamhet genom att analysera verksamheter
ur ett kvalitets- och innovationsperspektiv och foresla relevanta forandringar

¢ visa férmaga att soka, samla, vardera och kritiskt tolka information gallande problem inom kvalitet-
och innovationsledning

* visa formaga att planera och genomféra utredningar géllande kvalitet och innovation samt redogora
detta arbete.

Varderingsférmaga och forhallningssatt

¢ visa formaga att foresla och jamféra olika alternativ for utformning, ledning och utveckling av
industriell verksamhet genom kvalitetsmetoder samt beddma deras konsekvenser och risker, sarskilt
samhalleliga aspekter med fokus pa ekologiskt hallbar utveckling.

Innehall

Fokus i kursen ligger pa metoder och verktyg for att styra, forbattra och sakerstélla kvaliteten hos produkter
och tjanster sa dessa blir innovativa, i syfte att 6vertraffa kundernas forvantningar samt ge forstaelse och
praktiskt kunna implementera ett hallbart kvalitets- och miljéledningssystem.

Kursen innehaller féljande moment:

¢ Kvalitets- och innovationsbegreppen

¢ Grundlaggande variationsforstaelse

¢ Verksamhetsledning ur ett kvalitets-, miljo- och innovativt perspektiv

* Uppbyggnad, tolkning, anvandning och revidering av ledningsstandarder inom kvalitet (ISO 9001),
innovation (1ISO56000) samt milj6 (ISO 14001)

* Metoder och verktyg for kvalitets- och innovationsledning

¢ Kvalitets och innovativ kundcentrerad produkt- och processplanering

Metoder och verktyg for riskanalys
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Undervisningsformer

Foérelasningar, évningar, projektarbete, gastforeldsningar och féretagsbesok.
Undervisningen bedrivs pa svenska men engelska kan forekomma.

Behorighetskrav

Grundlaggande behdrighet samt genomgangna kurser pa grundniva 60 hp inklusive Integrerad produkt och
produktionsutveckling 7,5 hp samt Industriella produktionssystem 7,5 hp (eller motsvarande kunskaper).

Examination och betyg

Kursen bedéms med betygen 5, 4, 3 eller U.

Poangregistrering av examinationen for kursen sker enligt féljande system:

Examinationsmoment Omfattning Betyg
Tentamen 45hp 5/4/3/U
Projektarbete 3hp G/U

"Bestammer kursens slutbetyg vilket utfardas forst nar samtliga moment godkants

Kurslitteratur

Observera att kurslitteraturen kan komma att andras fram till tta veckor fére kursstart.

Titel: Kvalitet fran behov till anvandning
Forfattare: Bergman, Bo och Klefsjo, Bengt (2010)
Forlag: Studentlitteratur.

SS-EN 1SO 9001 och 14001 (finns for utlaning)

Kompletterande material
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